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XA PONG LAC Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: /4 /KH-UBND Déng Lac, ngay 25 thang 01 nim 2022
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh x3 Pong Lac nim 2022

Thuc hién Ké hoach s6133/KH-UBND ngay29 /12/2021 ciia UBND  huyén
Nam Sach VeV1ec Ung dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong co quan nha
nude phat trién Chinh quyén s6 va ¢im bao an toan thong tin mang trén dia ban
huyén Nam Sach nam 2022; Uy ban nhan dan x3 Péng Lac x4y dung ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich, yéu cau

- Tiép tuc néng cao nhan thirc, trach nhiém cia cac cap, cac nganh cua céan
b, cong chirc vé cong tac cai cach hanh chinh (CCHC); d4y manh cai cach hanh
chinh, ndng cao hiéu luc, hiéu qua bd may hanh chinh; phat huy dén chu, tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, tao thuén loi cho Nhan dén, doanh nghiép va
nha dau tu trén cac linh vuc cta doi song xa hoi, gop phan vao tién trinh phat trién
va hoi nhép.

- Tang cuong su hleu biét cia ngudi dén, t6 chirc Ve cong tac CCHC dic
biét 12 cai cach TTHC. Ddng thoi, thic ddy nguoi dén, t6 chic tich cuc gop ¥,
tham gia hoan thién thu tuc hanh chinh.

- Cong tac tuyén truyen phai thyc hién thuong xuyén, lién tuc, d6i moi, da
dang cdc hinh thic tuyen truyén; Day manh cong tac tuyén truyén sir dung céc dich
vu cong truc tuyén mirc d6 3,4 dén toan the nhan dén va doanh nghiép trén dia ban
dé tiép can va sir dung; Viéc tuyén truyén phai gén lién véi 1§ trinh, muc tiéu,
nhiém vu CCHC nam 2022;

- Tuyén truyén day du cac ndi dung va két qua thuc hién theo Ké hoach CCHC
nam 2022 cua thi x@ va phuong; dong thoi, phai thue hién kip thoi, day da, thuong
xuyén, phu hgp véi tinh chét, dic diém va nhiém vu ctia dia phuong.

- Long ghép viéc tuyén truyén CCHC véi viéc tuyén truyén, phd bién giao
duc phap luat hang quy cac chu truong, chinh sach cia Dang, phap luéat cua Nha
nudc vé 601 méi hé thong chinh tri & dia phuong, gép phan nang cao dan tri, thic
dAy phat trién kinh té - x4 hoi, ddm bao an sinh xa hoi, quoc phong - an ninh, trét
tu an toan xa hoi va ting cudng cong tac dbi ngoai, hoi nhap quoc té.

- Phét huy vai tro ciia hé thong loa truyen thanh ctia xa trang thong tin dién tu,
c4c trang mang chinh théng ctia dia phuong dé - phat hién, phan anh chinh xéc, kip thot
nhitng mit tich cuc hodc chua hiéu qua cua t6 chirc va ca nhan trong viéc thuc hién
nhiém vu CCHC;
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2. Chi tiéu cu thé

- Thudng xuyén déng tai, cap nhat néi dung; cong khai minh bach thong tin,
giéi thiéu va huéng din nhitng wu dai vé co ché, chinh séch, trén dia ban phuong
Ién trang thong tin dién tu; Phat huy hé thong loa truyén thanh, cac trang mang xa
hoi chinh théng ctia x4, kip thoi thong tin vé cac hoat dong CCHC, nhét 13 cac sang
kién vé CCHC, guong can bo, cong chirc tin tuy phuc vu Nhan dén trén dia ban xa
Béng Lac.

- Thyc hién cdng khai hudng din TTHC theo dung quy trinh va quy dinh tai
bd phéan tiép nhéan va tra két qua.
- Béo dam 100% Nhén dén, doanh nghi€p dang hoat dong trén dia ban c6 co

hoi duoc tu van, hd trg phap ly va hoi dép truc tuyén voi co quan nha nudc trén
Trang thong tin dién tir cia phudng.

- Cong khai, minh bach tinh hinh giai quyet TTHC dbi voi 100% hé so da
tiép nhén; dang tai 100% dich vu cong tryc tuyén murc d6 2; cung cép dich vu cong
truc tuyén mirc d 3,4 dam bao thiét thuc, hiéu qua.

- P4y manh céng tac thong tin, tuyén truyén CCHC vé dich vu cong truc
tuyén muc d6 3, mac dg 4; cai thién t6i da kha ning hd trg nguoi dan, doanh
nghiép tiép can tai lidu, thong tin, cac quy dinh phap luat va chu truong cua tinh,
thi x3; hé théng théng tin v& quy hoach va tai liéu phap ly; thong tin v€ ngén sach
thudc dién cong khai; co hoi phan bién, dé xuét, kién nghi cc chinh sach, phap
luét, quy dinh cua Trung wong, cia tinh va thi xa.

- 100% TTHC dugc niém yét, cong khai dung quy dinh tai B phan Tiép
nhéan va Tra két qua cép xa va trén Trang thong tin dién tir cia phudng. Cong khai,
minh bach tinh trang giai quyét TTHC d6i v&i 100% ho so da tiép nhén;

- Bao dam 100% Nhan dén, doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban c6 co
hoi duge tu van, hd trg phap Iy va hoi dép truc tuyén véi co quan nha nudc trén
Cbng thong tin dién huyén va Trang thong tin dién tir cta x4.

I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyen

a) Tuyén truyén,’ phd bién sau rong yé tdm quan trong, y ngh'fa, muc tiéu va
tac dong cua CCHC dén phat trién kinh t€ - x& hoi cua tinhhuyén va dia phuong.
Tuyén truyén cac ndi dung trong Ké hoach CCHC cua tinh, huyén va két qua thuc

hién cong tac CCHC 6 cac co quan, don vi gén v6i tuyén truyén cac ngay 1& 1én
ctia dat nude va dia phuong..

b) Tuyén truyén val tro, trach nhiém cua cac cép iy Pang, nguoi dung dau
co quan hanh chinh céc cap, nguorl dimg dAu cac tb chirc chinh trj - xd hoi, cac don
vi su nghiép cong lap dbi véi viée trién khai, thuc hién nhiém vu CCHC.

¢) Tuyén truyén, phd bién cc ndi dung ctia chuong trinh tong thé CCHC
cua Trung uwong va cua tinh, huyén trong dé tap trung thong tin tuyén truyén céc
ndi dung co ban sau day:
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- Két qua thuc hién Nghi quyét so 18-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban
Chap hanh Trung uong khoa XII Mot sb van dé vé tiép tuc doi méi, sip xép to
chitc bd may cua hé théng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Tinh hinh trién khai cong tac cai cach, don gian héa TTHC thudc tham
quyen quan ly cta cdc co quan, don vi; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét
cong viéc gifta co quan hanh chinh nha nudc véi nguoi dan, doanh nghiép, dac biét
la TTHC trén cac linh vuc: D4t dai; xdy dung; thanh lap va phat trién ho kinh
doanh; y té: bao hiém, cong an;...

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot
clra lién thong trong giai quyét TTHC cho c4 nhan, td chirc. Pic biét 1a hiéu qua
trong giai quyét TTHC tai Trung tim Hanh chinh cong thi x& va B$ phan tiép nhén
va tra két qua tai phuong.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 tinh minh bach va tiép can
thong tin, Chi s6 do ludmg sy hai long ctia ngudi dén, t6 chire ddi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nude.

- Tinh hinh, ket qua trién khai cai cach cong vy, cdng chirc. Cac quy dinh
trong quan ly, tuyén dung, st dung, khen thuong, ky luat do1 véi can bd, cong
chirc. Tinh hinh thuc hién chinh séch tinh gian bién ché, co céu lai doi ngdl can bd,
cong chure.

- Tinh hinh trién khai cac ndi dung hién dai hoa hanh chinh, trong tdm la xay
dung Chinh quyen dién tir. Tinh hinh khai thac, st dung céc dich vu cong truc
tuyén cua tinh va huyén. Dac biét la tuyén truyén cac noi dung theo Ké hoach tmg
dung CNTT nam 2022 cua huyén va xa.

- Tuyén truyen cac mé hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, trong do6
tap trung tuyén truyén két qua thuc hién Dé 4n thi diém chuyén giao mét s6 nhiém
vu hanh chinh cdng thyuc hién qua dich vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh Hai
Duong; tuyén truyén cac dién hinh tién tién trong CCHC tinh va dia phuong.

d) Tuyén truyen nhitng két qua dat dugc va tdn tai, han ché, nguyén nhén
cling nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC cta huyén va xa.

d) Tuyén truyen cac quy dinh cta phap luat vé moi quan hé gitta Nha nudc
va nhéan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cta ca nhan, t chtrc tham gia tién
trinh CCHC.

2. Hinh thirc tuyén truyén
2.1. Cap nhit, cong khai cac thu tuc hanh chinh

- Cép nhét kip thoi, day da va niém yét cong khai b 100% TTHC trén trang
thong tin, bd phan tiép nhan va tra két qua ctia xa.

- Viéc niém yét thong tin phai dam bao kip thoi, day du, rd rang, d& hiéu,
ding quy dinh, khong niém yet mang tinh hinh thirc. Déi véi cong khai TTHC trén
Trang thong tin dién tir phai gan lién vé6i cong khai dich vu cong truc tuyén mirc do
2 trg lén, trong d6, cac biéu miu dinh kém phai dam bao dung mau, ro rang, dé tai
vé, d& bién soan thong tin.
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2.2. Tuyén truyén truc quan cac ndi dung vé cong taic CCHC

- Tuyén truyen truc quan trén hé thdng pano, ap phich, bang co, bang dién
tir... v6i cac khau hiéu, théng diép, hinh anh truc quan dé doc, d& nam bét, dé thuc
hién.

- Tiép tuc t6 chirc niém yét cac noi dung tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh, huéng dan sir dung dich vu céng truc tuyén tai nha vin hda cac t6 dan phd
trén dia ban.

2.3. Ting cwdng tuyén truyén trén hé thdng loa truyen thanh ciia xa

- Ban bién tép truyén thanh phuong ting cudng bién tap, xay dung céc tin
bai vé cong tac cai cach hanh chinh nhat la vi€c cai cach cac thu tuc hanh chinh,
thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc do 4 d€ tuyén truyén trén hé thong
truyén thanh ciaxa .

2.4. Tuyén truyén thong qua viéc to chirc cac hoat dong

- T4 chirc céc hdi nghi,ddi thoai dé trao doi, thao g& nhimmg khé khén, vuéng
mac, kién nghi cua td chirc, cong dén trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh

- Tham gia ddy du céc budi tp huén, bdi dudng, phd bién va quén triét ndi
dung, ké hoach thuc hién, nhiém vu cai cach hanh chinh do UBND huyén dé ra.

- T6 chirc tap hudn, bdi dudng, phd bién va quan triét ndi dung, ké hoach
thuc hién, nhiém vu cai cach hanh chinh cho déi ngili can bg, cong chirc va toan
thé ba con nhan dan trén dia ban xa.

2.5. Tuyén truyén trén trang thong tin dién tir

- Bién tép, dang tai céc tin, bai viét lién quan dén vige tuyén truyén céc chu
truong, chinh sach cia Dang, phap luat Nha nudce va viéc t6 churc thuc hién cong tac
CCHC trén dia ban.

- Cong khai trung cdu, ding tai y kién phan anh cta céc t6 chirc, c4 nhan vé
cac quy dinh, qua trinh thuc hién cac thi tuc hanh chinh va k1p thoi tra 101 nhitng
thac mdc cta cdng dén trén Trang thong tin dién ti; dang tai cac tin, bai, phong su
vé chuong trinh CCHC da dugc phéat song trén Dai phat thanh truyén hinh tinh,
truyén thanh huyén.

- Tuyén truyén dé nhan dén va doanh nghiép biét va quan tam thyc hién dich
vu céng truc tuyén muc do 3.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

- B6 tri ngan sach phuc vu cho cong tdc tuyén truyén CCHC cua co quan,
don vi, dia phuong trong du toan ngan sach duoc giao nam 2022.

- Giao Cdng chtrc ké toan phéi hop v6i Cong chirc Van phong UBND hudng
dan céc cong chirc chuyén mén dugce giao nhiém vu dot xuat tuyén truyén vé cong tac
CCHC lap du toan kinh phi trinh UBND x3 xem xét, quyét dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc VH-XH
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- Chu tri, dén dbc cac cong chirc chuyén mén, cac bé phéan c6 lién quan, xay
dung cac tin bai tuyén truyén vé CCHC dé tuyén truyén trén hé théng truyén thanh
clia x4, Cong thong tin dién tir huyén, trang théng tin dién tir clia x4 va cic trang
mang chinh théng cia UBND x4 quén ly.

2. Cong chire VP-TK

- Chu tri, phdi hop dé thuc hién viéc phd bién, quan triét Ké hoach cai cach
hanh chinh ndm 2022 cua huyén va xa, huong dan, dén dbc, klem tra viéc trién
khai thuc hién Ké hoach; dinh ky hang quy, 6 thdng, nim tong hop, bao céo
UBND huyén.

- Phéi hop véi Ban bién tap truyén thanh x3 x4y dung ndi dung tuyén truyén
cai cach hanh chinh.
- Cap nhét, cong khai, niém yét by thi tuc hanh chinh, cdc vin ban quy

pham phép luét tai bo phan tiép nhén va tra két qua theo co ché mét clra, mot ctra
lién thong.

3. Cong chirc TP - HT
- Xay dung chuong trinh,’ké hoach phd bién gido duc phép luat nim, quy
gan vGi cac ndi dung lién quan dén cai cach hanh chinh ndm 2022.
4. P& nghi UBMTTQ xa va cac Ban nganh, Poan thé
- Tich cuc day manh cdng tac tuyén truyén dén cac Poan vién, Hoi vién,

doanh nghiép tim hiéu, nim bat dugc chu truong, giai phap, ndi dung vé ké hoach
Cai cach hanh chinh cuia huyén va xa nam 2022;

- Ting cudng giam sat thuc hién CCHC, cai cach TTHC, vigc giai quyét
TTHC cua d6i ngii can bg, cong chirc.

5. Cong doan xa:

- Phéi hop phat dong day manh phong trao CBCC thi dua thyuc hién cong tac
CCHC, thuc hién nghiém ky luét, ky cuong hanh chinh nam 2022.

Trén day 13 K& hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh x3 Pdng Lac nim
2022, d& nghi cac bd phén c6 lién quan t6 chirc thuc hién nghiém tic./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN XA

- UBND huyén;
- Phong Vian héa — Thong tin; o _KT CHE TITCIgH

- Thuong truc: Dang uy, HDNDxa;

- Chu tich, PCT UBND x4;

- UBMTTQ, céc doan thé xa;

- Cac Cong chirc chuyén mén lién quan;
- Cong an x4, cac truong hoc;

- Trudng thon;

- Luu: VP, VH.

g6 Chi Hiéu




